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診療、教育、研究を通して社会に貢献します。

〜本院は患者さんの権利を守ります〜

■ 診療受付時間 特別な場合を除き、紹介状なしで受診の場合は、
診療費とは別に下記料金をお支払いください。

セカンドオピニオン外来の予約は、総合予約室ま
でご連絡ください。

※ただし、土・日・祝日・年末年始（12月29日〜1月3日）を除く

初診時5,500円　再診時2,750円

■ 診療時間　9：00〜17：00
■ 休 診 日　土・日・祝日
　　 　　　　年末年始
　　 　　　　（12月29日〜1月3日）

8：30〜11：00

0985-85-1225

8：30〜15：00
（小児科 8:30〜11:00）

8：30〜17：00

1. 患者さんを医療チームの一員とする良質な医療の実践
2. 地域の医療連携強化と最後の砦としての覚悟
3. 臨床研究の推進による先端医療の開発と提供
4. 人間性豊かな医療人の育成
5. お互いを尊重し、チームワークのとれた職場環境の整備

どなたでも良質な医療を公平に受けることができます。
診療の内容などについて、あらかじめ十分な情報と説明
を受け、理解した後、同意あるいは拒否を選択する権利
があります。また、セカンドオピニオンを求めることがで
きます。
診療録に記録された自分の診療内容について、本院の規
則に沿って、情報の提供を受けることができます。
診療内容その他についてあなたの情報は保護されます。
患者さんの尊厳は、医療行為のあらゆる場面おいて尊
重されます。

医師をはじめとする医療者に対して、自分の健康に関す
る情報を正確に提供してください。
診療等に支障を与えないよう、病院内の規則や指示を
守ってください。
本院の理念でもある診療、教育、研究を通して社会に貢
献していくため、臨床教育や研究にご協力ください。

■

■

■

■

■

■

■

■

本院の理念

基本方針

患者さんの権利

患者さんへのお願い

診療受付時間及び休診日について 紹介状持参のお願い

セカンドオピニオン外来ご予約について

初 診

TEL

再 診

受付時間

計算終了後、自動精算機または支払窓口にてお
支払いください。お支払いが完了しますと「領収
証書」「明細書」が発行されます。領収証書等は
複数枚発行される場合がありますので、お取り
忘れにご注意ください。
お支払いには、各種クレジットカード、デビット
カードもご利用いただけます。

なお、領収証書の再発行はできませんので、
大切に保管してください。

保険証等の提示について

診断書・証明書について

お支払いについて

毎月、初めての受診日には再診受付時に保険証
を確認させていただきます。
氏名、住所等の変更があった場合は、診療申込書
に記載して初診受付へ申し出ください。
各種受給者証（特定疾患、乳幼児等）をお持ちの
方は、会計時にご提示ください。

■

■

■

● JCB ● MCカード
● VISA ● DCカード
● マスターカード
● アメリカン・エキスプレス
● J-Debit（デビットカード）

初診の流れ 再診の流れ
① 初診の受付 ① 再診の受付

② 各科の外来受付

② 各科の外来受付

③ 診察の開始
③ 診察の開始

初めて本院を受診する場合は「診療申込書」を記入後、
「紹介状」、「レントゲン」、「保険証」等と一緒に初診受
付にお出しください。

初診受付から「診察券」、「受診票」をお渡しします。

1階の初診受付を済ませた患者さんは、受診票に記載
されている【本日の診療・検査スケジュール】をご確認
のうえ、各診療科外来までお越しください。

各外来のカウンターに「診察券」、「受診票」、「紹介状」、
「レントゲン」等をお出しください。

表示板に受診票の受付番号が表示されたら、
案内にしたがって、診察室にお進みください。 表示板に受診票の受付番号が表示されたら、案内にし

たがって、診察室にお進みください。

ご不明な点がございましたら職員までお尋ねください。 ご不明な点がございましたら職員までお尋ねください。

■

■

■

■

1階外来ホールの再診受付機で診察
券を入れて受付を行ってください。
毎月、初めての受診日には保険証を
確認させていただきます。

1階の再診受付を済ませた患者さんは、受診票に記載さ
れている【本日の診療・検査スケジュール】をご確認のう
え、各診療科外来受付にお進みください。各診療科外来
受付にて到着確認をいたします。

受診票が出ますので忘れず
にお受け取りください。
予約された診療科の受付が
できます。

受診票

外来診療日一覧と予約及び予約の変更受付について　　　　　　　　　

■受付時間／電話での受付 8：30～17：00　FAXでの受付 9：00～16：00　※休診日を除く

◎  初診・再診日　　○  初診日　　△  再診日　　▲  特殊診察日 『0985-85』の後に（番号）でかけられます。

項目 診療科等名 月 火 水 木 金
初　診 再　診

FAXでの
予約対応 予約 日時変更 予約 日時変更

診察

循環器内科 ◎ ◎ ○

紹介元医療機関→
総合予約室（9715） 
へFAXでの申込 

平日9:00〜16:00 

医療機関からのみ
予約可能です。

電話のみ 
（9606） 

診
療
科
受
診
時
に
医
師
が
次
回
予
約

患
者
さ
ん　

→　

総
合
予
約
室　

電
話
の
み（
１
２
２
５
）

腎臓内科 ◎ ◎ ○
血液内科 ◎ ◎ ○
脳神経内科 ◎ △ ◎ ○
呼吸器内科 ◎ ◎ ○
内分泌・代謝・糖尿病内科 ◎ △ ◎ ○
膠原病・感染症内科 ◎ ◎ ○

消化器内科 
消化管内科 ◎ ◎ ◎ ◎ ○
肝臓内科 ◎ ◎ ○
胆膵内科 ◎ △ ○

臨床腫瘍科 ◎ ◎ △ ◎ ◎ ○

精神科 △ ◎ ◎ ◎ ◎ 紹介元医療機関→精神科外来へ電話（9249）
連絡後、紹介状をFAX（0994）

小児科　※火・木の初診は循環器のみ ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ○

紹介元医療機関→ 
総合予約室（9715） 
へFAXでの申込 

電話のみ 
（9606） 

肝胆膵外科 ◎ ◎ ○

消化管・内分泌・
小児外科

上部消化管グループ ◎ ◎ ○
下部消化管グループ ◎ ◎ ○
内分泌外科 △ ◎ ○
小児外科 ◎ ◎ ○

心臓血管外科 ○ ◎ ○
呼吸器外科 ◎ ◎ ○
乳腺外科 ◎ △ ◎ ○
光学医療診療部・消化器病センター ◎ ◎ ◎ ◎ ◎ ○
形成外科 ◎ ◎ ◎ ○

紹介元医療機関→ 
総合予約室（9715） 
へFAXでの申込 

電話のみ 
（9606） 

整形外科 ◎ ◎ ◎▲ ○
皮膚科 ◎▲ ◎ ○
泌尿器科 △▲ ◎▲ ◎▲ △▲ ○

眼科 ▲ ◎ ▲ ◎ ▲ ○
予約室（9606）へ電話で
予約後、眼科外来へ
FAXでの申込

耳鼻いんこう・頭頸部外科 △▲ ◎▲ △▲ ◎▲ ▲ ○

紹介元医療機関→ 
総合予約室（9715） 
へFAXでの申込 

産科・婦人科 ◎ ○▲ ◎ ○▲ △▲ ○
放射線科 ◎ ◎ ◎ ○
麻酔科 ◎ ◎ △ ◎ ○
脳神経外科 ◎ ◎ ○ ○
歯科口腔外科・矯正歯科 ◎ △ ◎ ◎ △ ○

緩和ケア外来 身体 ◎ ◎ ◎ ◎ 医療機関及び患者さん → 電話（1510）精神 ○ △ ○

妊婦と薬外来 ◎
午後

◎
午後 医療機関及び患者さん → 電話（1512）

助産師外来 ◎ ◎ ※本院産科・婦人科を受診 
　されている方のみ。 

禁煙外来 ◎
紹介元医療機関→ 
総合予約室（9186） 
へFAXでの申込 

電話のみ 
（9606） 

HTLV-1陽性リウマチ専門外来 ◎
午前

◎
午前 ○

女性いきいき外来 ◎
午後

遺伝カウンセリング ◎
午後

◎
午後

◎
午後 ○ 医療機関及び患者さん→電話（9766）

がんゲノム外来 ◎
午後

医療機関及び患者さん→電話（9766）
（診療は隔週）

高次脳機能障害外来 △ ○ △ ○

紹介元医療機関→
総合予約室（9715）
へFAXでの申込
※初診は第１火曜日のみ

（休診日の場合は第２火曜日）

電話のみ
（9606） 電話（9849）

口唇口蓋裂・口腔育成センター

申込時または
申込後にご案内

電話（9887）
難聴支援センター 電話・FAX（9746）

治療 歯科インプラント 電話（9385） 電話（9887）

検査 CT、MRI、PET-CT
紹介元医療機関→ 
総合予約室（9186） 
へFAXでの申込 

電話のみ（9606）

診断書等が必要な方は、文書受付窓口にご相談
ください。なお、発行には、所定の手数料がかか
ります。

9：00〜15：00（受取のみ17：00まで）受付時間

診療終了後の流れ

駐車料金について

① 計算・支払い

② 処方箋をお持ちの方

すべての診療が終了しましたら、1階計算受付で受診票
と引換えに会計番号をお渡しします。お手持ちの番号が
モニターに表示されましたら自動精算機または支払窓
口でお支払いください。

院外処方箋をお持ちの方は「院外処方箋FAX送信相談
コーナー」から、かかりつけ薬局へFAXすると、薬局での
待ち時間を短縮することができます。一方、院内処方箋、
もしくはお薬引換券をお持ちの方は院内処方箋受付で
お薬をもらってお帰りください。

診療終了後、計算受付に無料処理機が置いてあります
のでご自身で無料処理をしてください。なお、受診がな
い場合は、1時間以内は無料ですが、1時間を超える場合
は、料金が加算されますのでご注意ください。

5：00〜24：00／有料 1回 200円

0：00〜  5：00／有料 1回 300円 P

月・水・金は神経・腎臓・
内分泌・感染免疫
火・木は血液腫瘍と循環器
腎臓初診は金のみ



携帯電話の使用について

禁煙について

通院支援アプリのご案内

録音・撮影について

通話可能区域

禁止場所  次の場所では、電源を切ってください。

基礎臨床
研究棟
基礎臨床
研究棟
基礎臨床
研究棟

携帯電話を院内へ持ち込む場合は、常にマナー
モードにし、周りの方の迷惑にならないように配
慮してご使用ください。

本院では、病院敷地内（建物および建物周辺、歩
道、駐車場含む）全面禁煙としています。

待合スペースの混雑解消のため、スマートフォン
専用アプリを使った通院支援サービスを開始し
ました。　

敷地内・
敷地周辺

許可のない
撮影・録音

①予約内容の確認

②お知らせ機能

③再診受付

診察日時、検査内容の確認ができます

下記にてお申し込みください。
　・窓口：通院支援アプリ専用窓口
　・場所：１階 自動精算機の右側
　・時間：８時～１６時

・診察日のご案内（前日）
・診察が近づいたことのご案内
・診察室へのご案内

※「家族登録」をすると家族の分も含めて①～③の
　サービスを受けることができます

禁止

禁止
許可のない写真・動画撮影、録音は禁止しております。

カフェテリア

トイレ

身障者トイレ

・ 脳神経外科
・ 放射線科

・ 消化器内科（胆膵内科）
・ 肝胆膵外科
・ 消化管・内分泌・小児外科
・ 心臓血管外科
・ 呼吸器・乳腺外科
・ 整形外科

・ 麻酔科
・ 耳鼻いんこう・頭頸部外科
・ 皮膚科
・ 形成外科

・ 小児科 ・ 産科・婦人科

・ 循環器内科
・ 腎臓内科
・ 血液内科
・ 脳神経内科
・ 呼吸器内科
・ 内分泌・代謝・糖尿病内科
・ 膠原病・感染症内科
・ 消化器内科
　（消化管内科・肝臓内科）

・ 泌尿器科
・ 眼科
・ 歯科口腔外科・矯正歯科

授乳室

エスカレーター

エレベーター

公衆電話

階段

コインロッカー

・ 病棟各階デイルーム兼面談室
・ 病棟エレベーターホール
  （3階病棟エレベーターホールを除く）
・ 3階ICU前の家族控室
・ 各病棟の個室（個室以外の病室は、各病棟スタッ   　

フにご確認ください）
メールは、下記の禁止場所以外であれば、使用できます。

・ 手術室、ICU、総合周産期母子医療センター、
　MRI、救命救急センター等

患者支援センター／患者相談窓口のご案内

　 　 　 中 央 診 療 棟 ・ 病 棟 　 　 　 　 　 外 来 診 療 棟

地域の医療機関や行政機関等との連携窓口です。
在宅療養の相談や福祉の相談を、医療ソーシャルワーカー
や看護師がお受けします。また、必要に応じて様々な関係
職種と連携をとり対応します。
患者支援センター／患者相談窓口では、次のようなご相談
をお受けします。

往診医や訪問看護の紹介、在宅サービスの調整など関係施設
と連携を図りながら、在宅生活へスムーズに移行できるよう
サポートいたします。

在宅での生活が困難な場合には、病院や介護施設などをご紹
介いたします。

介護保険、障がい福祉サービスなどの各種福祉サービスにつ
いてのご相談をお受けいたします。

医療費助成などのご相談をお受けいたします。

がんに関する診療や治療、療養生活についてのご相談をお受
けいたします。

当院または他院のセカンドオピニオンを受けたい方のご相
談をお受けいたします。

地域医療連携に関する必要な業務を行います。

病院フロアご案内

1. 療養生活に関すること

2. 療養先に関すること

3. 福祉サービスに関すること

4. 経済的不安に関すること

5. がん相談に関すること

6. セカンドオピニオンに関すること

7. 患者申出療養に関する相談

8. 長期療養による就労相談

9. その他

外来受付

外来受付

外来受付

1階

2階

3階

外来受付

外来受付

外来受付

10

21

31

11

20

30

0985-85-1909

9：00〜17：00
※ただし、土・日・祝日・年末年始（12月29日〜1月3日）を除く

TEL
対応時間

■ コンビニ

■売店

■ カフェテリア

■ 理容室

■ 美容室

■ 簡易郵便局

■ ATMコーナー

■ 公衆電話

■ コインロッカー

24時間営業（ATMあります）

平日のみ 9：00〜16：00

平　日 7：30〜19：00
土・日・祝 8：00〜17：30

平　日 9：00〜18：00
日・祝 9：00〜16：00

平　日 9：00〜15：00
土 9：00〜12：00

平日のみ 9：00〜16：00

平日のみ 9：00〜18：00

バス停前待合所
病棟各階エレベーターホール

正面玄関横

敷地内施設サービスのご案内 周辺図

案内図

■交通情報

アプリの機能

申し込み場所

受付
場所


